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国家开放大学2020年秋季学期期末统 一 考试

员工劳动关系管理试题

2021年1月

题 号 二 三 四 五 六 总 分

分 数

得 分 评卷人

1.根据2018年4月20日人力资源和社会保障部、财政部发布的《关于继续阶段性降低

社会保障费率的通知》,自()年5月1日起，企业职工基本养老保险单位缴费比例可降至

19%.

A.2017 B.2018
C.2019 D.2020

2. 依据我国《劳动合同法》第十九条规定：“劳动合同期限3个月以上不满1年的，试用期

不得超过( )”。

A.1 个 月 B.3 个月

C.6 个月 D.1 年

3. 为了妥善处理劳动争议，保护劳动者的合法权益，调整劳动关系，维护正常的生产秩

序，《劳动法》第80条和81条规定：在用人单位内，可以设立的委员会是( )。

A. 劳动争议调解委员会 B. 工会调解委员会

C. 劳动争议仲裁委员会 D. 职工调解委员会

4. 集体合同签订后，用人单位应当在( )日内将集体合同文本以及有关资料报送劳动

行政部门。

A.5 B.10

C.15 D.20

一、单项选择题(在各题的备选答案中，只有1项是正确的，请将正确

答案的序号填写在题中的括号内，每小题2分，共10分)
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5.用人单位应当自集体合同生效之日起( )日内，以书面形式向全体职工公布

A.5 B.10

C.15 D.20

二、多项选择题(在各题的备选答案中，有2个或2个以上的正确答

案，请将正确答案的序号填写在题中的括号里，每小题3分，共

15分)

6.社会保险关系的转移包括( )。

A. 用人单位社会保险关系的转移 B. 个人社会保险的转移

C. 集体社会保险的转移 D.企业社会保险的转移

7.劳动者与用人单位未订立书面合同的，可以将( )作为确定双方是否形成事

实劳动关系的依据。

A. 劳动者是否在用人单位从事有偿劳动

B. 劳动者提供的劳动是否为用人单位业务的组成部分

C. 劳动者是否接受用人单位的管理

D. 用人单位是否向劳动者提供基本劳动条件

8.下列情况应认定为工伤的有 .

A. 杨某在办公室自杀

B. 吴某患尘肺病

C. 唐某因工外出期间，由于工作原因受到伤害或者发生事故下落不明

D. 陈某在上下班途中，受到机动车事故伤害的

9.下列有关劳动能力鉴定的说法正确的有( )。

A. 劳动功能障得分为十个伤残等级，一级最重，十级最轻

B. 劳动功能障碍分为十个伤残等级，一级最轻，十级最重

C. 生活自理障碍分为四个等级

D. 生活自理障碍分为三个等级

10.以下关于用人单位工资制度条款合法有效的有( )。

A. 用人单位对销售提成规定享有最终解释权，提成比例变化时予以公示

B. 用人单位安排劳动者补休后可不支付劳动者双休日加班工资

C.用人单位对劳动者造成重大经济损失的，有权要求劳动者予以赔偿，并扣除全部工资
D.用人单位支付劳动者的试用期工资不低于劳动合同约定工资的80%,且不低于最

低工资标准

得 分 评卷人
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得 分 评卷人

11. 人是生产力中最重要的因素，而劳动关系是生产关系中的重要因素之一。( )

12. 工伤职工到签订服务协议的医疗机构进行工伤康复的费用，符合规定的，从工伤保险

基金中支付。( )

13.女职工在孕期、产期、哺乳期的，用人单位可以依照《劳动合同法》第四十条规定解除

劳动合同。( )

14.支付工资最长时间间隔规定为工资至少每月支付一次，实行周、日、小时工资制的可

按周、日、小时支付工资。( )

15. 用人单位在办理社会保险登记手续时应提交基本存款账户许可证原件及复印件，或

开户银行出具的核准通知书原件及复印件。( )

四、名词解释题(每小题5分，共20分)

16 . 事故和伤亡事故

17.未成年工

18 . 工伤保险

19. 劳动纪律

得 分 评卷人

20.劳动者是否可以单方解除劳动合同?

21. 工厂安全技术规程的主要内容。

22.同事间沟通障碍的解决途径。

三、判断题(在你认为正确的命题的括号里打“ √”,错误的命题的括

号里打“×”,每小题1分，共5分)

五、简答题(每小题10分，共30分)
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得 分 评卷人

23. 案例：是劳动关系还是劳务关系?

1990年1月至2008年1月，李某在某集团工作，由某集团为其缴纳社会保险。李某内退

后，还未达到法定退休年龄，继续由某集团为其缴纳社会保险。

2011年4月12日，李某到某公司工作，担任项目经理一职，双方签订了劳务协议。

2017年8月10日，公司向李某送达通知书，要求李某“即时与公司联系，并根据公司要求

及时完成本职工作，如仍不能按照公司要求按时完成工作，公司将终止劳务协议。”

2017年8月24日，李某向公司邮寄函件，要求公司支付违法解除劳动合同的赔偿金

2017年8月26日，李某向劳动人事争议仲裁委员会申请劳动仲裁，要求公司支付其违法

解除劳动合同的赔偿金，仲裁委作出不予受理通知书。在法定期限内，李某向人民法院提起诉

讼，诉讼请求同伸裁请求。

法院判决，二审法院判决公司支付李某违法解除劳动合同赔偿金。

问题：

请分析说明法院做出如上判决的原因

六、案例分析题(共20分)
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国 家 开 放 大 学2020 年秋季学期期末统 一 考试

员工劳动关系管理试题答案及评分标准

(供参考)

20 21年1月

一、单项选择题(在各题的备选答案中，只有1项是正确的，请将正确答案的序号填写在题中的

括号内，每小题2分，共10分)

1.B 2.A 3.A 4.B 5.B

二、多项选择题(在各题的备选答案中，有2个或2个以上的正确答案，请将正确答案的序号填

写在题中的括号里，每小题3分，共15分)

6.AB 7.ABCD 8.BCD 9.AD

三、判断题(在你认为正确的命题的括号里打“ √”,错误的命题的括号里打“×”,每小题1分，

共 5 分 )

1. 12.√ 13.× 14.√

四、名词解释题(每小题5分，共20分)

16.事故和伤亡事故

事故是指生产和工作中的意外事件，这个事件造成了财产损失、生产中断、人员伤亡等

伤亡事故是指企业职工在生产劳动过程中发生的人身伤害、急性中毒事故

17. 未成年工

未成年工是指年满16周岁、未满18周岁的劳动者。其正处于生长发育时期，人体器官尚

未定型，身材一般不高，体力较差，抵抗力较差，耐力差，睡眠较多，文化知识程度不高。

18. 工伤保险

工伤保险是指劳动者在工作中或在规定的特殊情况下，遭受意外伤害或患职业病导致暂

时或永久丧失劳动能力以及死亡时，劳动者或其遗属从国家和社会获得物质帮助的一种社会

保险制度。

19. 劳动纪律

劳动纪律是企业依法制定的、全体员工在劳动过程中必须遵守的行为规则。
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五、简答题(每小题10分，共30分)

20.劳动者是否可以单方解除劳动合同?

答案要点：根据《劳动合同法》的规定，劳动者单方解除合同的情况有以下两种：

第一，劳动者即时解除劳动合同。用人单位有下列情形之一的，劳动者可以解除劳动合

同：一是未按照劳动合同约定提供劳动保护或者劳动条件的；二是未及时足额支付劳动报酬

的；三是未依法为劳动者缴纳社会保险费的；四是用人单位的规章制度违反法律、法规的规定

损害劳动者权益的；五是劳动合同是在欺诈、胁迫或者乘人之危，违背当事人真实意思的情况

下订立而无效的；六是法律、行政法规规定劳动者可以解除劳动合同的其他情形。

第二，劳动者应当提前通知对方解除劳动合同，无以上情形的，劳动者要解除劳动合同应

当提前30日通知用人单位，可以解除劳动合同

21.工厂安全技术规程的主要内容

答案要点：工厂安全技术规程的主要内容：

(1)厂房、建筑物和道路的安全措施，以及坚固安全，符合防火、防爆的规定；

(2)工作场所、爆炸危险场所的安全技术措施；

(3)机器设备的安全措施；

(4)电气设备的安全措施率

(5)动力锅炉、压力容器的安全装置。

22.同事间沟通障碍的解决途径。

答案要点：同事间沟通上存在障碍的主要原因有：双方文化背景上的差异；风俗习惯上的

不同；社会经验的不同；出于某种需要、动机而产生的对交往对象发出的信息的误解、曲解、断

章取义、难消化、偏见；交往双方在人格特征上的差异也能造成沟通障碍

同事之间最容易形成利益关系，如果对一些小事不能正确对待，就容易形成沟整。日常交

往中，我们不妨注意把握以下几个方面，来建立融洽的同事关系：

(1)以大局为重，多补台少拆台

(2)对待分歧，要求大同存小异；

(3)在发生矛盾时，要宽容忍让，学会道歉

六、案例分析题(共20分)

23.答案要点：(评卷者可参考标准答案，的情给分)

(1)李某在某公司从事项目经理的工作，虽然李某为内退内员，社会保险关系保留在原单

位，与某公司签订的是劳务协议，但李某实际为某公司提供劳动，双方符合劳动关系的特征要

求，李某与某公司之间系劳动关系，而非劳务关系。
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《最高人民法院关于审理劳动争议案件适用法律若干问题的解释(三)》第八条规定，“企业

停薪留职人员、未达到法定退休年龄的内退人员、下岗待岗人员以及因企业经营性停产而放长

假人员，因与新的用人单位发生用工争议，依法向人民法院提起诉讼的，人民法院应当按劳动

关系处理。”(10分)

(2)劳动者是否可以与多个用人单位建立劳动关系

双重劳动关系是指同一个劳动者与两个以上的用人单位建立劳动关系。比如，非全日制

劳动关系中的劳动者在某个用人单位的每天工作一般不超过四个小时，在完成用人单位工作

时，完全有时间和精力再到其他用人单位从事另一份非全日制工作，甚至是全日制的工作。在

一些特殊情况下，也可能是两份全日制劳动关系并存。以上情形是可能存在的，法律上也没有

禁止这些情形的存在。

《劳动合同法》第三十九条规定，劳动者同时与其他用人单位建立劳动关系，对完成本单位

的工作任务造成严重影响，或者经用人单位提出，拒不改正的，用人单位可以与劳动者解除劳

动合同。

依据以上规定，从逻辑上来看法律是允许双重劳动关系存在的。该条规定允许劳动者可

以同时与其他用人单位建立劳动关系，只是在对本单位工作造成严重影响，或经提出拒不改正

时，用人单位可以解除。本条规定的前提是允许存在双重劳动关系，只是符合条件的情形下，

用人单位有解除权

所以，劳动者可以与多个用人单位建立劳动关系。(10分)
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